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POMOČ UPORABNIKOM

Gregor Gradišar

Namen Pomoči uporabnikom 

• Podpora uvedbi IS Kataster
• Vsebinska podpora ob uporabi Zakona o katastru 

nepremičnin
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Prihodnost Pomoči uporabnikom

• Pomoč uporabnikom prevzame vprašanja in 
odgovore na vsa vsebinska vprašanja

• Vsebinski deli baze znanja se objavljajo
• Nekoč edina informacijska vhodna točka geodetske 

uprave

Dostop do Pomoči uporabnikom
Trenutno
• Elektronski naslov (s 4.4.)

V prihodnosti 
• Preko aplikacije IS Kataster
• Spretni obrazec na portalu

Telefon… 
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Potrebno bo…

• Dobro prebrati vsa razpoložljiva gradiva
• Zvrhana mera potrpežljivosti


